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1. Vurdering 
 

Konklusion efter partshøring 

Styrelsen for Patientsikkerhed har ikke modtaget bemærkninger til rapporten.  

Vi afslutter tilsynet 

Samlet vurdering efter tilsyn 

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene på tilsynsbesøget den 24-04-2025 vurderet,  
at der på CBA - Botilbuddet Parcelvej 20 er: 
 
Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden 
 
Vurderingen af patientsikkerheden er baseret på observationer, interview samt gennemgang af journaler, 
instrukser og medicin ved det aktuelle tilsyn. 

Ved tilsynet konstaterede vi, at der var enkelte fund inden for journalføring og hygiejne.   
Botilbuddet Parcelvej 20 fremstod dog overordnet sundhedsfagligt velorganiseret med gode arbejdsgange.  
 
I begge journalgennemgange manglede der dokumentation for aktuel pleje, behandling og opfølgning. Vi 
har i vurderingen lagt vægt på, at behandlingsstedet kendte patienterne godt og kunne redegøre for de 
konstaterede mangler i journalføringen. Vi vurderer på den baggrund, at der ikke er tale om manglende 
pleje, behandling og opfølgning, men om manglende journalføring heraf. 

Vi vurderer, at det udgør en risiko for patientsikkerheden, når den iværksatte pleje og behandling samt 
opfølgning og evaluering ikke er fyldestgørende beskrevet. Manglende dokumentation udgør en risiko for, 
at medarbejdere ikke kan følge op og evaluere den igangværende pleje og behandling. 

Behandlingsstedets instruks for hygiejne og smitsomme sygdomme var ikke fyldestgørende, idet det ikke 
var beskrevet, at man ikke må varetage sundhedsfaglige opgaver med fingerringe og håndledssmykker, 
med lange negle og med neglelak på. 
Både ledelse og medarbejdere redegjorde for korrekt praksis for håndhygiejne ved varetagelse af 
sundhedsfaglige opgaver. 

Samlet vurdering 

Vi vurderer, at Botilbuddet Parcelvej 20 generelt har en patientsikkerhedsmæssig forsvarlig praksis og 
selv vil være i stand til at rette op på de konstaterede mangler ud fra den rådgivning, der blev givet under 
tilsynsbesøget.  
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Vi vurderer, at der samlet set er tale om mindre problemer af betydning for patientsikkerheden. Vi 
forudsætter, at behandlingsstedet følger vores henstillinger. 
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2. Henstillinger 
 

Henstillinger 

Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed henstiller følgende: 
 

Num
mer Navn Henstillinger 

7. Gennemgang af den 
sundhedsfaglige 
dokumentation vedrørende 
aktuel pleje og behandling, 
opfølgning og evaluering 

• Behandlingsstedet skal sikre, at den sundhedsfaglige 
dokumentation indeholder en beskrivelse, opfølgning 
og evaluering af den pleje og behandling som er 
iværksat hos patienten ift. aktuelle helbredsmæssige 
problemer og sygdomme 

12. Interview om procedurer for 
hygiejne og smitsomme 
sygdomme 

• Behandlingsstedet skal sikre, at der udarbejdes en 
skriftlig instruks for hygiejne 
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3. Fund ved tilsynet 
Behandlingsstedets organisering 

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

1.  Gennemgang af og 
interview om instruks 
for personalets 
kompetencer, ansvars- 
og opgavefordeling 

X    

2.  Gennemgang af og 
interview om instrukser 
for patienternes behov 
for behandling 

X    

 

Journalføring 

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

3.  Gennemgang af og 
interview om instruks 
vedrørende 
sundhedsfaglig 
dokumentation 

X    

4.  Journalgennemgang 
med henblik på om den 
sundhedsfaglige 
dokumentation er 
overskuelig, systematisk 
og føres i en journal 

X    

5.  Journalgennemgang 
med henblik på 
vurdering af den 
sygeplejefaglige 
journalføring af 
patientens aktuelle 
problemer og risici 

X    

6.  Gennemgang af 
sundhedsfaglige 

X    
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Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

dokumentation vedr. 
oversigt over patienters 
sygdomme, 
funktionsnedsættelser 
samt aftaler med 
behandlingsansvarlig 
læge 

7.  Gennemgang af den 
sundhedsfaglige 
dokumentation 
vedrørende aktuel pleje 
og behandling, 
opfølgning og evaluering 

 X  I begge journalgennemgange 
manglede der dokumentation for 
aktuel pleje, behandling og 
opfølgning. I en stikprøve drejede 
det sig om beskrivelse af  en 
vægtproblematik, og i den anden 
stikprøve drejede det sig om en 
vægtproblematik samt en 
cirkulations problematik i relation 
til dokumentation af 
temperaturmåling. 

 

Medicinhåndtering 

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

8.  Gennemgang af og 
interview om instruks 
for medicinhåndtering 

X    

9.  Gennemgang af den 
sundhedsfaglige 
dokumentation 
vedrørende ordineret 
medicin og medicinliste 

X    

10.  Gennemgang af 
medicinbeholdning 

X    
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Patienters retsstilling 

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

11.  Gennemgang af den 
sundhedsfaglige 
dokumentation 
vedrørende patienters 
retsstilling 

X    

 

Hygiejne 

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

12.  Interview om 
procedurer for hygiejne 
og smitsomme 
sygdomme 

 X  Instruks for hygiejne og smitsomme 
sygdomme var ikke fyldestgørende, 
idet der ikke var beskrevet, at man 
ikke må varetage sundhedsfaglige 
opgaver med fingerringe og 
håndledssmykker, lange negle og 
med neglelak på. 

 

Øvrige fund 

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

13.  Øvrige fund med 
patientsikkerhedsmæssi
ge risici 

  X  
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4. Relevante oplysninger  
Oplysninger om behandlingsstedet 

• Botilbuddet Parcelvej 20 er et kommunalt bofællesskab beliggende i Skive kommune.  
• Målgruppen er voksne med udviklingshæmning, som også kan have somatiske og psykiatriske 

sygdomme. 
• Der er plads til 8 beboere. 
• Der er ansat 10 medarbejdere fordelt på følgende faggrupper: pædagoger, social- og 

sundhedsassistenter samt pædagogiske assistenter.  
• Personalet varetager medicinhåndtering samt observationer, pleje og behandling i relation til den 

medicinske behandling. Ved akutte eller komplekse pleje og behandlingsopgaver, kan der etableres 
samarbejde med den kommunale hjemmesygepleje. 

• Der er personaletilstedeværelse hele døgnet med vågen nattevagt.  
• Behandlingsstedet samarbejder primært med praktiserende læger, speciallæger og den regionale 

oligofreniklinik.   

Begrundelse for tilsyn 

Tilsynet var et planlagt - udgående tilsyn på baggrund af en stikprøve. 

Om tilsynet 

• Ved tilsynet blev målepunkter for bosteder anvendt. I kan tilgå målepunkterne på vores hjemmeside 
www.stps.dk under Tilsyn; Tilsyn med behandlingssteder. Her skal I vælge den version af målepunkterne, 
som matcher datoen for tilsynet på jeres behandlingssted. Hvis tilsynet var en opfølgning på et tidligere 
tilsyn, fremgår målepunkterne af den tidligere tilsynsrapport. 

• Der blev gennemført interview af ledelse og medarbejdere. 
• Der blev gennemført gennemgang af instrukser. 
• Der blev gennemgået 2 journaler, som var udvalgt på forhånd.  
• Der blev gennemgået medicin for de samme to patienter, som der blev gennemgået journaler på.  
 
 
 
Ved tilsynet deltog:  

• Afdelingsleder Alice Sandgaard 
• Tre udvalgte medarbejdere 
• En sygeplejefaglig koordinator fra Socialafdelingen 
•  

Afsluttende opsamling på tilsynets fund blev givet til:  
• Afdelingsleder Alice Sandgaard 
• To udvalgte medarbejdere 
• En sygeplejefaglig koordinator fra Socialafdelingen 

https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/
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Tilsynet blev foretaget af: 
• Rikke Wendelbo Selde, oversygeplejerske  
• Susanne Holst Bendix, oversygeplejerske  

Lovgrundlag og generelle oplysninger  

I kan finde information om lovgrundlaget for tilsynet på vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag 
og generelle oplysninger. Her kan I også læse mere om tilsynets formål, baggrund, forløb og vurdering. 

 

https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/lovgrundlag-og-generelle-oplysninger
https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/lovgrundlag-og-generelle-oplysninger
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